
 

 

・ 患者さまの権利を守ることを第一とする 

・ 患者さまとのコミュニケーションを大切にする 

・ 常に医療倫理の元に行動する 

・ 医療安全管理の基本を怠らない 

・ 良い接遇は良い医療を生み出すことを銘記する 

 ・ 良質で心温まる医療 

 ・ 奉仕の精神 

 ・ 研鑽と謙虚 

基 本 方 針 
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平成31年 新年を迎えて  

 明けましておめでとうございます、今年もよろしくお願いいたし

ます。比較的平穏な年末年始を迎えましたが、皆様におかれまして

は新しい年を迎えられいかがお過ごしでしょうか。 

 今年の干支は己亥（つちのとい）、無病息災を願う意味があるそ

うです。しかし残念ながら実際には災害や事故が発生しやすい年の

よ う です 。 19 2 3年 の関 東 大震 災、 19 5 9 年に は伊 勢 湾台 風、

1995年には阪神淡路大地震、地下鉄サリン事件などが発生したの

も同じ亥年でした。このところ日本列島は地震、台風、猛暑、豪雨

災害など毎年のように大きな被害を受けています。今年も災害には

十分な備えが必要になりそうですが、少し大きなことを言わせてもら

えるなら国家的な安全の見地からすると都市圏に一極集中ではなく機能を分散する政策も必要に

なるのではないでしょうか。 

 また、己（つちのと）の年は、完成した自己や成熟した組織が足元を固めて、次の段階を目指

す準備をする年でもあるといわれています。当院においては今年3月に電子カルテを導入します。  

 その後一部の診療科を閉鎖し、老朽化、狭隘化
きょうあいか

した施設を改修する工事を行い診療し易く、さ

らには連携やチーム医療がしやすい環境を整えたいと考えています。開院30年を経過し医療制度

も変わり、診療内容や求められる医療の質も変化し、スタッフもそれに伴い増加してきました。

ここらで次の段階の準備する必要があります。改修工事などで一時的に不便や困難をかけるかも

しれませんが理解と協力をお願いいたします。 

 しかし、これらの計画にはどうしても費用が掛かります。丁寧で優しい診療と満足度の高い医

療を提供できるよう身を引き締めて取り組んでいただきたいと思います。私たちの法人は病院の

ほか老健陽だまり、居宅介護支援事業所、訪問看護ステーションを経営しています。各々の強み

を生かし、強固な連携と協力で地域の人達に選ばれる総合的な医療機関として支持していただけ

るよう努力をしましょう。 

 いつの時代も医療をめぐる環境は非常に厳しいものがあるといわれてきました。今年は消費増

税と働き方改革の影響は必至です。しかし医療機関によってはむしろこれがチャンスになると思

います。まだ我々の医療施設にはそれだけの体力はあると確信しています。今年もよろしくお願

いいたします。 
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 新任医師紹介  

 昨年11月より赴任して参りました 金 岡 隆 平
かなおかりゅうへい

 と申します。   

2003年に山口大学医学部を卒業後、医師免許取得し、広島大学病院での初期研修を経てそ

の後福山医療センター、県立広島病院、JA尾道総合病院にて泌尿器分野において幅広く経験

を積んで参りました。その後広島大学大学院に入学し、前立腺癌の基礎研究を行い（STAP細

胞は見つかりませんでしたが・・・）医学博士を取得後、再度JA尾道総合病院、福山医療セ

ンターで臨床医としてさらに邁進し、この度ひょんなことに地元広島に戻ることになりまし

た。 

 近くの幼稚園、小学校、中学、高校で多感な時期を過ごし、現在の自宅から5分以内の通勤

距離であり非常に親しみのある病院に勤務できることに喜びを感じておりますが、まだまだ職

場環境に慣れるのに時間がかかっている次第であります。 

 趣味は硬式テニス、ゴルフ、カープ観戦、お酒で、自己分析すると人とコミュニケーション

をとることが好きな部類だと思います。 

 医師としては15年以上働いており、これまで尿路感染症、尿路結石や前立腺肥大症などの

良性疾患はもとより、腎癌、腎盂尿管癌、膀胱癌、前立腺癌などの癌領域においても、がん治

療認定医、腹腔鏡技術認定医などを取得し数多くの患者様と深く関わってきました。 

 当院は尿路結石、前立腺肥大症で有名な病院ではありますが、同分野のさらなる発展ととも

に、さらに泌尿器癌、腹腔鏡手術などの分野でも幅広く先進医療を提供できるよう、そして患

者ファーストをモットーに、なるべく寄り添ってお役に立てるように日々頑張っていきたいと

思いますのでよろしくお願いします。 

 

「職歴」 

2003年 山口大学医学部 卒業 

2003年～2005年 広島大学病院 研修医 

2005年～2007年 福山医療センター 泌尿器科医師 

2007年～2009年 県立広島病院 泌尿器科医師 

2009年～2011年 JA尾道総合病院 泌尿器科医師 

2011年～2015年 広島大学大学院生 医学博士号取得 

2016年～2018年 JA尾道総合病院 泌尿器科部長 

2018年 4月～10月 福山医療センター 泌尿器科部長 

           11月～ たかの橋中央病院 泌尿器科医長 
 

「資格、学位」 

医学博士 

日本泌尿器科学会専門医、指導医 

日本がん治療認定医機構がん治療認定医 

日本内視鏡外科学会技術認定医（腹腔鏡技術認定医） 

日本泌尿器内視鏡学会腹腔鏡技術認定医 



 

 

□外来・入院患者さんへアンケ－ト調査をおこないました  

●前年に比べ、全体的に満足の評価が減少し普通の評価が増加しています。不満の評価について

も減少していました。     

●待ち時間について、予約時間に診察が始まらないことや、検査などの待ち時間が長いことで 

ご負担をおかけしています。待ち時間の短縮や負担の軽減ができるよう、環境の整備をしていき

たいと思います。 

□その他にいただいた意見 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

などの意見がありました。 

  

□いただいた意見のなかにはお褒めの言葉もありました    

  ・たまにしか来ない患者に対してもやさしく対応してくださるのでよいとおもいます。   

  ・医師、スタッフのまじめな印象を受けます。家族にも声かけ励ましがあり感謝です。 

 

  いただいたご意見は職員の意識向上につながります。            

   今後も当院に対しての率直な指摘やご意見をお待ちしております。 

   アンケートにご協力いただきありがとうございました。   
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2018年度 患者満足度アンケート結果  

・院内が暗いイメージがあります。 

太陽光か照明で改善をお願いいたします。 

 ご不便をおかけして申し訳ありません。当

院では節電のため、診療時間外など使用して

ない箇所の電気を消灯しております。皆様の

ご理解・ご協力をお願いいたします。 

・足の悪い母を車から降ろす際に手伝っ

てくださる係員の方には感謝している

が、車を玄関に横付けできるとか、一

時的なスペースがあると助かります。 

 

・入院した時に売店がないのが不自由で  

 した。 


